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产品编号：nbsfj-1.1
法医病理鉴定
1.产品名称：法医病理鉴定

2.产品类别：司法鉴定类

3.购买方式：当事人购买

4.服务对象：城乡居民、其他社会成员

5.提供主体：司法鉴定机构

6.服务内容：服务对象可通过登录12348浙江法网·宁波或电话联系司法鉴定机构等方式咨询司法鉴定相关事项，预约司法鉴定现场服务时间，并接受由司法鉴定机构提供的死亡原因鉴定、死亡方式鉴定、死亡时间推定、致死物鉴定、生前伤与死后伤鉴定、病理组织切片检查等司法鉴定服务。

 7. 服务流程：



                 是                     否

产品编号：nbsfj-1.2

法医临床鉴定

1.产品名称：法医临床鉴定

2.产品类别：司法鉴定类

3.购买方式：当事人购买

4.服务对象：城乡居民、其他社会成员

5.提供主体：司法鉴定机构

6.服务内容：服务对象可通过登录12348浙江法网·宁波或电话联系司法鉴定机构等方式咨询司法鉴定相关事项，预约司法鉴定现场服务时间，并接受由司法鉴定机构提供道路交通事故等引起的人身损伤程度鉴定、人身伤残程度鉴定、因果关系鉴定、劳动能力鉴定、致伤物和致伤方式推断、活体年龄鉴定、医疗损害鉴定等司法鉴定服务。

7. 服务流程：




                 是                     否


产品编号：nbsfj-1.3

法医物证鉴定

1.产品名称：法医物证鉴定

2.产品类别：司法鉴定类

3.购买方式：当事人购买

4.服务对象：城乡居民、其他社会成员

5.提供主体：司法鉴定机构

6.服务内容：服务对象可通过登录12348浙江法网·宁波或电话联系司法鉴定机构等方式咨询司法鉴定相关事项，预约司法鉴定现场服务时间，并接受由司法鉴定机构提供的个体识别、亲子鉴定等司法鉴定服务。

 7. 服务流程：



            是                     否


产品编号：nbsfj-1.4

法医毒物鉴定

1.产品名称：法医毒物鉴定

2.产品类别：司法鉴定类

3.购买方式：当事人购买

4.服务对象：城乡居民、其他社会成员

5.提供主体：司法鉴定机构

6.服务内容：服务对象可通过登录12348浙江法网·宁波或电话联系司法鉴定机构等方式咨询司法鉴定相关事项，预约司法鉴定现场服务时间，并接受由司法鉴定机构提供的人体体液中乙醇定性定量分析、毒（药）物定性分析、毒（药）物定量分析等司法鉴定服务。

 7. 服务流程：



                 是                     否

产品编号：nbsfj-1.5

法医精神病鉴定
1.产品名称：法医精神病鉴定

2.产品类别：司法鉴定类

3.购买方式：当事人购买

4.服务对象：城乡居民、其他社会成员

5.提供主体：司法鉴定机构

6.服务内容：服务对象可通过登录12348浙江法网·宁波或电话联系司法鉴定机构等方式咨询司法鉴定相关事项，预约司法鉴定现场服务时间，并接受由司法鉴定机构提供的精神状态鉴定、法定能力鉴定、精神伤残程度鉴定、司法精神病因果关系鉴定等司法鉴定服务。

 7. 服务流程：



                 是                     否

产品编号：nbsfj-1.6

文书鉴定

1.产品名称：文书鉴定

2.产品类别：司法鉴定类

3.购买方式：当事人购买

4.服务对象：城乡居民、其他社会成员

5.提供主体：司法鉴定机构

6.服务内容：服务对象可通过登录12348浙江法网·宁波或电话联系司法鉴定机构等方式咨询司法鉴定相关事项，预约司法鉴定现场服务时间，并接受由司法鉴定机构提供的笔迹鉴定、印章印文鉴定、变造文书鉴定、证件证书票据真伪鉴定等司法鉴定服务。

 7. 服务流程：



                 是                     否

产品编号：nbsfj-1.7

痕迹鉴定

1.产品名称：痕迹鉴定

2.产品类别：司法鉴定类

3.购买方式：当事人购买

4.服务对象：城乡居民、其他社会成员

5.提供主体：司法鉴定机构

6.服务内容：服务对象可通过登录12348浙江法网·宁波或电话联系司法鉴定机构等方式咨询司法鉴定相关事项，预约司法鉴定现场服务时间，并接受由司法鉴定机构提供的车辆轮迹鉴定、车辆痕迹鉴定、机动车辆号码化学显现等司法鉴定服务。

 7. 服务流程：



                 是                     否

产品编号：nbsfj-1.8

其他鉴定相关服务

1.产品名称：其他鉴定相关服务

2.产品类别：司法鉴定类

3.购买方式：当事人购买

4.服务对象：城乡居民、其他社会成员

5.提供主体：司法鉴定机构

6.服务内容：服务对象可通过登录12348浙江法网·宁波或电话联系司法鉴定机构等方式咨询司法鉴定相关事项，预约司法鉴定现场服务时间，并接受由司法鉴定机构提供的文证审查（复审）、医疗费合理性评定、后期医疗费评定、医疗护理依赖程度评定、误工护理营养时限评定、治疗时限评定等司法鉴定服务。

 7. 服务流程：



                 是                     否

产品编号：nbsfj-2.1

保全证据公证服务

1. 产品名称：保全证据公证服务

2. 产品类别：法律服务类

3. 购买方式：当事人购买

4. 服务对象：城乡居民，有需求的企业、行业协会、商会组织等
5. 提供主体：公证机构

6. 服务内容：服务对象可通过登录12348浙江法网·宁波或电话联系公证机构等方式咨询保全证据公证服务相关事项，预约服务时间，由申请人的户籍所在地或法人的注册地和申请保全的证据所在地的公证机构接受申请，当事人提供身份证明、需要保全的证据、证明该证据可能灭失或不易保存的证明、需要保全证据的目的和用户等材料，由公证机构提供公证服务。

7.服务标准：

（1）严格按照《公证法》、《公证程序规则》办理公证事项；

（2）建立卷宗归档，接受主管司法行政机关和行业协会的质量检查与监督。

8、 服务流程：

                  








产品编号：nbsfj-2.2
摇号公证服务

1. 产品名称：摇号类公证服务

2. 产品类别：法律服务类

3. 购买方式：当事人购买

4. 服务对象：省内企业

5. 提供主体：公证机构

6. 服务内容：服务对象可通过登录12348浙江法网·宁波预约办理或电话联系公证机构等方式咨询现场公证类公证服务相关事项，预约服务时间，由申请人的户籍所在地或法人的注册地的公证机构接受申请，需提供：（1）填写公证申请表并按要求到相关部门盖章；（2）法定代表人的身份证、户口簿或其他身份证明;如系代理人代为申请的，还需提交代理人的身份证明和委托人签署的并经当地公证机构公证的授权委托书；（3）有关主管部门批准该活动的文件；（4）股份有限公司的企业法人营业执照；（5）活动的章程和活动规则和有关公告、广告；摇号的程序等；（6）如属电脑摇号的，该程序须经电脑程序专家鉴定后方可使用；（7）公证员认为需要提供的其他材料。由公证机构提供公证服务。

7.服务标准：

（1）严格按照《公证法》、《公证程序规则》办理公证事项；

（2）建立卷宗归档，接受主管司法行政机关和行业协会的质量检查与监督。

8、服务流程：








产品编号：nbsfj-2.3

证照类公证服务

1. 产品名称：证照类公证服务

2. 产品类别：法律服务类

3. 购买方式：当事人购买

4. 服务对象：省内自然人、企业

5. 提供主体：公证机构

6. 服务内容：服务对象可通过登录12348浙江法网·宁波预约办理或电话联系公证机构等方式咨询证照类公证服务相关事项，预约服务时间，或通过浙江法网办理，由申请人的户籍所在地或法人的注册地的公证机构接受申请，由当事人提供身份证明、有关证书原件和据以佐证的证明材料等，由公证机构提供公证服务。

7.服务标准：

（1）严格按照《公证法》、《公证程序规则》办理公证事项；

（2）建立卷宗归档，接受主管司法行政机关和行业协会的质量检查与监督。

8、服务流程：












产品编号：nbsfj-2.4

小额继承公证服务

1. 产品名称：小额继承公证特惠包

2. 产品类别：法律服务类

3. 购买方式：当事人购买（按规定减免）

4. 服务对象：户籍地或居住地在省内继承遗产价值总额50000元以下银行存款的法定继承人

5. 提供主体：公证机构

6. 服务内容：（1）简化办证手续。继承遗产价值总额50000元以下的银行存款，以其中一个法定继承人发表声明的形式，办理声明公证；（2）开辟“绿色通道”。为老弱病残、行动不便的当事人，特事特办优先接待受理；（3）出证高效便民。当事人申请办证提供的证明材料齐全的，即来即办并当场出具公证书，免去当事人多次往返的麻烦；（4）先受理，后补正。证明材料欠缺的，一次性告知补正内容，当场接收材料并出具书面受理单，材料补正后当天即出具公证书。

7.服务标准：

（1）严格按照《公证法》、《公证程序规则》办理公证事项；

（2）建立卷宗归档，接受主管司法行政机关和行业协会的质量检查与监督。

8、服务流程：

          









产品编号：nbsfj-2.5
中小微企业公证服务

1. 产品名称：中小微企业公证服务

2. 产品类别：法律服务类

3. 购买方式：当事人购买

4. 服务对象：省内中小微企业、商会

5. 提供主体：公证机构

6. 服务内容：服务对象可通过登录12348浙江法网·宁波或电话联系公证机构等方式咨询预约公证上门服务，公证机构通过开展公证送法进企业等法律宣传活动，详细了解企业法律需求，针对性的研究并提出类别化的公证解决方案。
7.服务标准：

（1）严格按照《公证法》、《公证程序规则》办理公证事项；

（2）建立卷宗归档，接受主管司法行政机关和行业协会的质量检查与监督。

8、 服务流程：










产品编号：nbsfj-2.6

金融机构融资类合同“赋强”公证服务

1. 产品名称：赋予强制执行效力债权文书公证服务

2. 产品类别：法律服务类

3. 购买方式：当事人购买

4. 服务对象：金融机构

5. 提供主体：公证机构

6. 服务内容：服务对象可通过登录12348浙江法网·宁波或电话联系公证机构等方式咨询赋予强制执行效力债权文书公证服务相关事项，预约服务时间，由申请人的户籍所在地或法人的注册地或者合同签订、履行地的公证机构接受申请，双方当事人提供身份证明、办理赋强公证所需的合同，合同赋强的目的，提供详细的债务核实方式等材料，由公证机构提供公证服务。

7.服务标准：

（1）严格按照《公证法》、《公证程序规则》办理公证事项；

（2）建立卷宗归档，接受主管司法行政机关和行业协会的质量检查与监督。

8、服务流程：









产品编号：nbsfj-2.7
企业内部事务公证服务

1. 产品名称：企业内部事务公证服务

2. 产品类别：法律服务类

3. 购买方式：当事人购买

4. 服务对象：省内企业

5. 提供主体：公证机构

6. 服务内容：服务对象可通过登录12348浙江法网·宁波预约办理或电话联系公证机构等方式咨询现场公证类公证服务相关事项，预约服务时间，由申请人的户籍所在地或法人的注册地的公证机构接受申请，需提供：（1）相应的公证申请表；（2）法定代表人的身份证、户口簿或其他身份证明;如系代理人代为申请的，还需提交代理人的身份证明和委托人签署的并经当地公证机构公证的授权委托书；（3）股份有限公司的企业法人营业执照；（4）公司总股本证明；（5）股东与股东代理人所代表的股份清单；（6）出席股东代表大会的股东代表人员名单及有效身份证明；（7）公司章程；（8）召开股东会的会议通知或公告；（9）股东会会议议程；（10）公证人员认为应当提交的其他材料。　　

7.服务标准：

（1）严格按照《公证法》、《公证程序规则》办理公证事项；

（2）建立卷宗归档，接受主管司法行政机关和行业协会的质量检查与监督。

8、服务流程：












产品编号：nbsfj-2.8

企业内部融资事务公证服务

1. 产品名称：企业内部融资事务公证服务

2. 产品类别：法律服务类

3. 购买方式：当事人购买

4. 服务对象：省内企业

5. 提供主体：公证机构

6. 服务内容：服务对象可通过登录12348浙江法网·宁波或电话联系公证机构等方式咨询企业内部融资事务公证服务相关事项，预约服务时间，由申请人的户籍所在地或法人的注册地的公证机构接受申请，由当事人提供身份证明、董事会、股东大会决议等材料，由公证机构办理董事会决议、单位授权、声明书等类型的公证服务。
7.服务标准：

（1）严格按照《公证法》、《公证程序规则》办理公证事项；

（2）建立卷宗归档，接受主管司法行政机关和行业协会的质量检查与监督。

8、 服务流程：











产品编号：nbsfj -3.1.1

物业纠纷调解
1.产品名称：物业纠纷调解
     2.产品类别：人民调解类
     3.购买方式：政府购买（政府补贴）+公益
     4.服务对象：物业纠纷当事人
     5.提供主体：物业纠纷人民调解委员会、乡镇（街道）人民调解委员会或其他人民调解委员会
6.服务内容：根据物业纠纷的双方当事人申请，人民调解组织安排人民调解员，就纠纷事项进行事实和证据的分析，开展法律政策的宣传和讲解，促使当事人达成和解，化解矛盾纠纷。
７.服务流程：


              


                                                         


产品编号：nbsfj -3.1.2

婚姻家庭纠纷调解
1.产品名称：婚姻家庭纠纷调解
     2.产品类别：人民调解类
     3.购买方式：政府购买（政府补贴）+公益
     4.服务对象：婚姻家庭纠纷当事人
     5.提供主体：婚姻家庭纠纷人民调解委员会、乡镇（街道）人民调解委员会或其他人民调解委员会
6.服务内容：根据婚姻家庭纠纷的双方当事人申请，人民调解组织安排人民调解员，就纠纷事项进行事实和证据的分析，开展法律政策的宣传和讲解，促使当事人达成和解，化解矛盾纠纷。
7.服务流程：

         


              

                                                         


产品编号：nbsfj -3.1.3
版权纠纷调解
1.产品名称：版权纠纷调解
     2.产品类别：人民调解类
     3.购买方式：政府购买（政府补贴）+公益
     4.服务对象：版权纠纷当事人
     5.提供主体：版权纠纷人民调解委员会、乡镇（街道）人民调解委员会
6.服务内容：根据版权纠纷的双方当事人申请，人民调解组织安排人民调解员，就纠纷事项进行事实和证据的分析，开展法律政策的宣传和讲解，促使当事人达成和解，化解矛盾纠纷。
７.服务流程：


              


                                                         


产品编号：nbsfj-3.1.4
电子行业纠纷调解
1.产品名称：电子行业纠纷调解
     2.产品类别：人民调解类
     3.购买方式：政府购买（政府补贴）+公益
     4.服务对象：电子行业纠纷当事人
     5.提供主体：电子行业协会（商会）人民调解委员会
6.服务内容：根据电子行业纠纷的双方当事人申请，人民调解组织安排人民调解员，就纠纷事项进行事实和证据的分析，开展法律政策的宣传和讲解，促使当事人达成和解，化解矛盾纠纷。
7.服务流程：

         


              

                                                         


产品编号：nbsfj-3.1.5
家电行业纠纷调解
1.产品名称：家电行业纠纷调解
     2.产品类别：人民调解类
     3.购买方式：政府购买（政府补贴）+公益
     4.服务对象：家电行业纠纷当事人
     5.提供主体：家电行业协会（商会）人民调解委员会
6.服务内容：根据家电行业纠纷的双方当事人申请，人民调解组织安排人民调解员，就纠纷事项进行事实和证据的分析，开展法律政策的宣传和讲解，促使当事人达成和解，化解矛盾纠纷。
7.服务流程：

         


              

                                                         


产品编号：nbsfj-3.1.6
家具行业纠纷调解
1.产品名称：家具行业纠纷调解
     2.产品类别：人民调解类
     3.购买方式：政府购买（政府补贴）+公益
     4.服务对象：家具行业纠纷当事人
     5.提供主体：家具行业协会（商会）人民调解委员会
6.服务内容：根据家具行业纠纷的双方当事人申请，人民调解组织安排人民调解员，就纠纷事项进行事实和证据的分析，开展法律政策的宣传和讲解，促使当事人达成和解，化解矛盾纠纷。
7.服务流程：

         


              

                                                         


产品编号：nbsfj-3.1.7
人力资源服务行业纠纷调解
1.产品名称：人力资源服务行业纠纷调解
     2.产品类别：人民调解类
     3.购买方式：政府购买（政府补贴）+公益
     4.服务对象：人力资源服务行业纠纷当事人
     5.提供主体：人力资源服务行业协会（商会）人民调解委员会
6.服务内容：根据电子人力资源服务行业纠纷的双方当事人申请，人民调解组织安排人民调解员，就纠纷事项进行事实和证据的分析，开展法律政策的宣传和讲解，促使当事人达成和解，化解矛盾纠纷。
7.服务流程：
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服务对象登录12348浙江法网·宁波或电话联系司法鉴定机构进行


在线咨询或预约





提供主体通过现场检查确定是否可以受理





告知不予受理司法鉴定的原因





按程序进行司法鉴定，并出具司法鉴定意见
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申请人向公证机构提出申请





对符合条件的申请，公证机构予以受理





提供公证服务，公证机构根据办证规则进行审查





公证机构审查通过后出具公证书





由当事人或代理人到公证机构领取/由公证机构发送
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申请人向公证机构提出申请





由当事人或代理人到公证机构领取/由公证机构发送





对符合条件的申请，公证机构予以受理





公证机构根据办证规则进行审查





公证机构审查通过后出具公证书





申请人向公证机构提出申请





公证机构深入企业了解需求





与企业协商设计公证服务方案





提供公证法律咨询








现场监督





公证机构审查通过后出具公证书





由当事人或代理人到公证机构领取/由公证机构发送





申请人向公证机构提出申请





公证机构深入企业了解需求





公证机构设计公证服务方案





公证机构根据办证规则进行审查





提供其他形式法律服务





公证机构审查通过后出具公证书





由当事人或代理人到公证机构领取/由公证机构发送





不符合受理条件的纠纷现场解答





提出申请





协议履行





实施调解





调解准备





纠纷受理





拟定调解方案案





回访





引导司法确认





达成协议





进行调解





双方陈述





告知权利义务





调查核实情况





选定调解主持人





不符合受理条件的纠纷现场解答





提出申请





回访





协议履行





实施调解





调解准备





纠纷受理





双方陈述





达成协议





进行调解





调查核实情况





拟定调解方案





选定调解主持人





引导司法确认





告知权利义务





不符合受理条件的纠纷现场解答





提出申请





协议履行





实施调解





调解准备





纠纷受理





拟定调解方案案





回访





引导司法确认





达成协议





进行调解





双方陈述





告知权利义务





调查核实情况





选定调解主持人





不符合受理条件的纠纷现场解答





提出申请





回访





引导司法确认





达成协议





进行调解





双方陈述





告知权利义务





调查核实情况





选定调解主持人





协议履行





实施调解





调解准备





纠纷受理





拟定调解方案





不符合受理条件的纠纷现场解答





提出申请





回访





引导司法确认





达成协议





进行调解





双方陈述





告知权利义务





调查核实情况





选定调解主持人





协议履行





实施调解





调解准备





纠纷受理





拟定调解方案





不符合受理条件的纠纷现场解答





提出申请





回访





引导司法确认





达成协议





进行调解





双方陈述





告知权利义务





调查核实情况





选定调解主持人





协议履行





实施调解





调解准备





纠纷受理





拟定调解方案





不符合受理条件的纠纷现场解答





提出申请





回访





引导司法确认





达成协议





进行调解





双方陈述





告知权利义务





调查核实情况





选定调解主持人





协议履行





实施调解





调解准备





纠纷受理





拟定调解方案








- 4 -
- 3 -

